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“ในขณะที่่�เศรษฐกิิจโลกิยัังคงปรับตััวต่ัอ
กิารเปล่�ยันแปลงที่่�เกิิดข้�นจากิโรคระบาด
อยั่างต่ัอเน่�อง ที่ําให้้ประเที่ศไที่ยัและอ่กิ
ห้ลายัประเที่ศอย่่ัที่่ามกิลางความไม่
แน่นอนที่างเศรษฐกิิจ… 

อย่ัางไรก็ิตัาม ภายัใต้ัความท้ี่าที่ายัท่ี่�
ห้ลากิห้ลายัเห้ล่า น่�  BOL ไ ด้ริ เ ริ� ม 
ที่่� จ ะ ข ยั า ยั กิ ล่่ ม ผ ลิ ตั ภั ณ ฑ์์  สํํ า ร ว จ 
ล่กิค้ารายัให้ม่และโครงกิารร่วมท่ี่นจากิ
ข้อม่ลและความร่้ความเชี่่�ยัวชี่าญที่่� 
บริษัที่ม่ ร่วมกิับเครือข่ายัพัันธมิตัรที่่�
ขยัายัตััวเพั่�มมากิข้�น”

“As the global economy continues to 
adapt to the changes left behind by the 
pandemic, it has left Thailand and many 
other countries in the middle of 
economic uncertainty…

However, despite these challenges, 
BOL has taken the initiative to expand 
its product portfolio, explore new 
customer and project ventures and 
create synergy among our data and 
analytic skills with expanding network 
partners.”
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Dear Valued Shareholders,

As the global economy continues to adapt to the 
changes left behind by the pandemic, it has left 
Thailand and many other countries in the middle of 
economic uncertainty. Inflation, geo-political conflict, 
the talent challenge, and fraudulent behavior has 
affected customer sentiment and stagnated the 
economy. Business Online Public Company Limited 
(BOL) has both directly and indirectly affected by these 
factors, as they lengthen procurement processes and 
inhibit marketing efforts, with several customers looking 
to save costs. However, despite these challenges, BOL 
has taken the opportunity to formulate new paths 
towards growth, as government agencies and customers 
have begun to show a greater interest in digital 
transformation, sustainable growth, cybersecurity, risk 
management and data analytics. Over the past year, 
BOL has taken the initiative to expand its product 
portfolio, explore new customer and project ventures 
and create synergy among our data and analytic skills 
with expanding network partners.

With the demand for information and analytics services 
continuing to grow, this has led to BOL and its 
subsidiaries (the Group) achieving satisfactory growth. 
The statement of comprehensive income as of 31 
December 2022 shows that the Group has generated 
a total revenue of 699.2 million baht, increasing by 
7.5% from the figures of the previous year. The gross 
profit margin has increased from 63.4% to 67.1%. The 
Group has earned a net profit after tax in the amount 
of 270.7 million baht, which is an increase of 37.5 million 
baht from the net profit of the previous year.

We would like to express our gratitude to our 
shareholders, customers, business partners, directors, 
executives, employees, and all other patrons who have 
continuously supported our business operations. We 
are determined to operate our business under good 
corporate governance to generate high yields to all 
stakeholders, and to continually develop our 
organization to achieve sustainable organizational 
development. 

เรีย์น ท่านผู้ถือหุ้้น

ในขณะที่่�เศรษฐกิิจโลกิยังัคงปรบัตััวตัอ่กิารเปล่�ยันแปลงที่่�เกิดิข้�น
จากิโรคระบาดอยั่างตั่อเน่�อง ที่ำให้้ประเที่ศไที่ยัและอ่กิห้ลายั
ประเที่ศอย่่ัที่่ามกิลางความไม่แน่นอนที่างเศรษฐกิิจ อ่กิที่ั�ง  
ภาวะเงินเฟ้้อ ความขัดแย้ังที่างภมิ่ศาสตัร์กิารเม่องโลกิ ความท้ี่าที่ายั 
ด้านตั่าง ๆ และพฤตัิกิรรมฉ้้อฉ้ลในปัจจุบัน ยัังส่งผลกิระที่บ 
ตั่อความเชื่่�อมั�นของผ่้บริโภคและส่งผลให้้เศรษฐกิิจเกิิดกิาร 
ชื่ะลอตััว บริษัที่ บิซิิเนส ออนไลน์ จำกิัด (มห้าชื่น) ห้ร่อ BOL  
กิ็เป็นห้น้�งในบริษัที่ได้รับผลกิระที่บทัี่�งที่างตัรงและที่างอ้อมจากิ
ปจัจยััเห้ลา่น่� ที่ั�งจากิกิระบวนกิารจดัซิ่�อจดัจา้งที่่�ยัาวนานข้�น ห้รอ่
กิารให้้ความสำคญัเร่�องกิารลดต้ันที่นุของลก่ิค้า อย่ัางไรก็ิตัาม ภายัใต้ั 
ความท้ี่าที่ายัที่่�ห้ลากิห้ลายัเห้ล่าน่� BOL กิไ็ด้สร้างโอกิาสในเส้นที่าง 
กิารเติับโตัให้ม ่ตัอบโจที่ย์ัความตัอ้งกิารของห้น่วยังานภาครัฐ และ
ธุุรกิิจเอกิชื่น ในกิารนำเที่คโนโลยั่มาประยุักิต์ัใชื่้ในกิระบวนกิาร
ที่ำงาน กิารเตัิบโตัอยั่างยัั�งยั่น ความปลอดภัยัที่างไซิเบอร์  
กิารจดักิารความเส่�ยัง และกิารวเิคราะห้ข์อ้มล่ ในปท่ีี่�ผา่นมา BOL 
ได้ริเริ�มที่่�จะขยัายักิลุ่มผลิตัภัณฑ์์ สำรวจล่กิค้ารายัให้ม่และ
โครงกิารร่วมทีุ่น จากิข้อม่ลและความร่้ความเชื่่�ยัวชื่าญที่่�บริษัที่ม่ 
ร่วมกิับเคร่อข่ายัพันธุมิตัรที่่�ขยัายัตััวเพิ�มมากิข้�น

ด้วยัความตั้องกิารในกิารใชื่้ข้อม่ลและกิารวิเคราะห้์ที่่�เตัิบโตั 
อยั่างตั่อเน่�อง ส่งผลให้้บริษัที่และบริษัที่ยั่อยั (กิลุ่มบริษัที่) ยัังม่
อัตัรากิารเตัิบโตัอันน่าพอใจ โดยังบกิำไรขาดทีุ่นเบ็ดเสร็จสำห้รับ
ปี สิ�นสุดวันที่่� 31 ธุันวาคม 2565 กิลุ่มบริษัที่ม่รายัได้รวมอยั่่ที่่� 
699.2  ล้านบาที่ เพิ�มข้�นร้อยัละ 7.5 เม่�อเที่่ยับกิับปีกิ่อน และม่
อัตัราส่วนกิำไรขั�นตั้นเพิ�มข้�นเป็นร้อยัละ 67.1 จากิร้อยัละ 63.4 
ในปี 2564 ส่งผลให้้กิลุ่มบริษัที่ม่กิำไรสุที่ธิุห้ลังห้ักิภาษ่จำนวน 
270.7 ล้านบาที่ เพิ�มข้�นจากิปีที่่�แล้ว จำนวน 37.5 ล้านบาที่

บริษัที่ฯ ขอขอบคุณผ่้ถื่อหุ้้น ล่กิค้า พันธุมิตัรที่างธุุรกิิจ ตัลอดจน
คณะกิรรมกิาร ผ่้บริห้าร พนักิงาน และผ่้ม่อุปกิารคุณ ทีุ่กิที่่าน  
ที่่�ได้ให้้กิารสนับสนุนกิารดำเนินงานของบริษัที่ด้วยัด่เสมอมา  
เราม่ความมุ่งมั�นและตัั�งใจที่่�จะดำเนินกิิจกิารอยั่างม่ธุรรมาภิบาล 
เพ่�อสร้างผลตัอบแที่นให้้แกิ่ผ่้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยัทีุ่กิภาคส่วน  
รวมถืง้พฒันาองคก์ิรอยัา่งตัอ่เน่�องเพ่�อกิา้วไปส่ก่ิารพฒันาที่่�ยัั�งยัน่
ตั่อไป


